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         !" 15 %&?@ABCDE 

 

F GH? 

(1)   éëì' 

I! GH?[Déëì¾¿145,538 *·¿=)' 130,000 *È.-6�jÃ   

  ÆÇ§¼ 

I! GH?[OPZb¿cdeIfgh£?@AÈOP56¼icdef? 

  j)k3lÞm[Ø6Ézc[?@AÈOP56¼inopqr?n¿it 

  \uvwHxM?noÏÐÑ[ÒÓ"ÔÈÕ�Þ§?@AÈOP56¼  

 iXYZ[\]n¿ighijk[fl+,n¿iyzc{|?n[pk[Z  

  b3½6%J[?@A[¸"jOPqr¾¿Déëì'Ã=)'È.-Ë 

  §�j�stk[uH?Ã»u�gFJ�Fvw*x[éëì'È%K 

  ÆÇ§�j��¿y´·ØË§jz{�6¼ 

I! |GH?}j3m6j¿éëì'Ã=)3~Þ£�Ë§[¾¿uH?j 

  Þº¾��3�£»éëì'·¾£»Ã¿it\uvwHxM?n[m· 

  Ø6¼)÷3ø�+,-ÃØ®¿��¿t\u[?ÌÈÞº»6�jÈd 

  �6j¿�[½h£?@AÈ)*+,-·OP56Ö×È��31[Þ¿  

  ?ÌÎø7[�Z2S��@ì3XîzY56��ÈgËj5�Ü·Ø 

  Ë§¼ 

I! uH?[?@Aê[éëì'Ã»u�gFJ�Fvw*x3�/Ëº 

  »6�j¾¿ô�£���È��Ëº[�_[xH·¸"¹�6GH? 

  ·£»[·/u/u['�·Ø6jz{�6Ã¿�%ì[éëì'Ã�£ 

  »�jgØ®ÙÚ[�jÈd�6j¿?@ABCj����BCj[�� 

  2+,ïðñÈ��3?ÎÞº»â��Ã�¨��6¼ 

I! o[OPZb3½6?@A¿ ¡.¢GHG£¤GHÈH¨¼I3½6 

  pk[?@AÃ¿»u�gF¥w*È¦�§�j¾¿"Ôj»�6¼ÙÚ 

  g%J§£»Þp[.¢GH?ÈOPÞº»â¼ 

(2)   Ké    

    70 ¨^.[éëìG©ªI[?;gØËº¿éëì'Ã=)'È¦�º 

  géëªKéÃ«¬È,-Ë§?@AgØË§(XYZ[\]¿fl+, 

  ()k[­©ª[®¯gØ®))¼°±²È*º6³3éëªKé«¬È´µ 

  356�jj¶·[¸Å3�¨6¼ 

    /§¿¹ºæäKég<Ü£»¼½ÂÈ¾Ëº»6[·¿æäZV£¤ 

  3k»º¿�zÀX�I ¢�jÁâ��Þº»â�jj56¼    

(3)   KLM[TU  

      iXYZ[\]n¿iyzc{|n[?@A¾¿?Ì¶M[h¡Â 40ÃÃ 

!

      ´-µL[¶M·¸"¹�º»6¼�[½h£?@A¾¿OPÀÁÂÃ 

    ÄÅÆÇ6�j¿KLMÈÉzc3ÊËº?ÌÆÇ6ÍAj£6�jÎK 

    LM3k»º[ÏÐÑ[ÒÓ"ÔÈÕ�5�j£¤��¿Ö×ÃØ6¼Ù 

    ÚgÛÜÝÜ¿�hÞ§?@A[GH[ßà�ÈáËº»â�jj56¼ 

 

(4)   ãäå[æä  

      uH?[ãäå¾¿+,-[¬·çâèé¹�º»6¼�[�j��g 

    uH?ê[éëì¾+,-íîz�z¿+,-ïðñ[òóÃô»jõö 

    ¹�6[·¿-÷·[ø7ÈÛÜÝÜùQ¹úº»âjjg3¿ûü¿û   

    )3Ø6+,-3ýÁ�z[þÌÎÿ� [!"[#$È%Q3&Ëº 

    »â�jj56¼ 

J!  KLM?2 

  I KLM?[éëì'(GH?éëìÈ(â¼)¾¿=) 40,000 *+Þ 

 27,373 *·Ø®¿=)È,-Ë§Ã¿ã%&F9,174 *È 42.8%.-Ë§¼ 

  /§¿KLM?[éëì'3¾¿GH?0È1ËºKLM?jÞºOP 

 Þ§234[uH? 10,431 *j!" 15 %&��5Ë§¬ÏÕe678õ 

 9BCê[:;ì 3,831 *Ã<Ü£òóÈ=¨º»6¼(¬ÏÕe678õ 

 9BCê[:;ìÈ(âKLM?[éëì'¾ 23,542 *·¿ã%&> 

 22.8%?·Ø6¼) 

  I  y@ñ-ê[ABÃCD·Ø6EF·¾¿KLM?Gy@ñ-ÈH³¼I 

 ·¿%J 40,000 *[éëìÈ%K56�j¾LM£FN3Ø6¼!" 16 

 %&¾¿y@ñ-OO 10 P%QR[%3g´§®¿y@ñ-[?Ì÷SÈ 

 H¨§TUV2¿y@ñ-[W§£XîzYZ|È1[¿Q\Þº»â� 

 jj56¼ 

  I  GH?Ì0È]UÞ§234[uH?^_[KLM?¾Ézc�3`Þ 

    â¿KLM?[XîzY&Ãa�Ë§¼(!" 16 %&¾¿Ézc�È½® 

    f%jÞ§¼) 

!
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展 覧 会 名

4／12～　5／18 5／27～7／10 7／19～8／24 9／20～10／26 11／1～12／7 1／2～2/15
自主企画
単独開催

巡回企画
実行委員会

共同企画
単独開催

巡回企画
単独開催

巡回企画
単独開催

自主企画
実行委員会

13,000人 50,000人 10,000人 25,000人 20,000人 12,000人

13,461人 59,092人 13,308人 32,999人 12,357人 14,229人

103.55% 118.18% 133.08% 132.00% 61.79% 118.58%

7,944人（59.0%）38,569人（65.2%) 5,940人(44.6%）18,646人(56.5%) 6,853人(55.5%） 8524人（59.9%）

752人（  5.6%）  5,305人（  9.0%) 1,591人(12.0%) 1,607人( 4.9%） 573人（ 4.6%）    464人（ 3.3%）

　 8,696人 　43,874人 　　7,531人 　 20,253人 　　7,426人 　 　8,988人

2,179人（16.2%） 7,258人（12.3%)   1,318人(  9.9%) 8,112人(24.6%) 1,997人(16.2%) 2,461人(17.3%）

2,586人（19.2%） 7,960人(13.5%) 4,459人(33.5%) 4,634人(14.0%) 2,934人(23.7%） 2,780人（19.5%)

13,461人(100%）59,092人(100%）  13,308人(100%) 32,999人(100%)   12,357人(100%)   14,229人(100%）

64.60% 74.25% 56.59% 61.37% 60.10% 63.17%

5,096千円 37,100千円 5,340千円 16,900千円 13,520千円 6,400千円

5,829千円 50,021千円 6,028千円 18,700千円 6,983千円 7,263千円
733千円
14.4%

12,921千円
34.8%

688千円
12.9%

1,870千円
11.1%

△6,537千円
△48.4%

863千円
13.5%

5,364千円 27,941千円 7,821千円 18,039千円 12,034千円 11,332千円

70.1% 179.0% 58.6% 90.7% 47.6% 64.1%

617円 473円 773円 627円 1,186円 791円

24件 － 6件 － － 51件

56件 － 243件 － － 125件

42.90% － 2.50% － － 40.8%
88枚
33.5%

368枚
9.0%

59枚
53.6%

352枚
19.0% －

64枚
20.4%

175枚
66.5%

3,719枚
91.0%

51枚
46.4%

1,505枚
81.0% －

249枚
79.6%

263枚
3.0%

4,087枚
9.3%

110枚
1.5%

1,857枚
9.2% －

313枚
3.4%

820冊 2,675冊 510冊 1,089冊 658冊 666冊

6.1% 4.5% 3.8% 3.3% 5.3% 4.6%
入場者数に対する割合
(H)÷(B)×100％

狩野派の世界

開　　催　　期　　間

企　　画・開催形態

支出額（F）

合計（Ｂ）
有料入場者の割合
（Ｃ）÷（Ｂ）×100％

（E)÷（F）×100％
入場者1人当たりの経費
(F)÷(B)

収
入
・
支
出
状
況

収入見込額（Ｄ）

収入額（Ｅ）
（E)－（Ｄ）
（（E)－（Ｄ））÷（Ｄ）×100％

平成15年度　展覧会開催実績一覧表

項 目
もうひ とつ の
明 治 美 術 展徳川将軍家展

浮世絵風景画
名 品 展

ローマ散策
PartⅡ展

神 秘 の 王 朝
マ ヤ 文 明 展

入

場

者

数

の

内

訳

目標入館者数（Ａ）

入場者数実績（Ｂ）

入
場
者
状
況 （Ｂ）÷（Ａ）×100％

大学･一般

小・中･高校生

小計（Ｃ）

70歳以上

招待者

収
蔵
品
の
割
合

展
示
作
品
中
の

館内前売り券販売枚数③
③÷(Ｇ)×100％

販
売
状
況

前
売
り
券
販
売
状
況

図

　
録

当館収蔵品の展示件数①

展示作品件数②

構成比率①÷②×100％

前売り券販売総数（G）
(G)÷（Ｃ）×100%

その他館外での　　〃　④
④÷(Ｇ)×100％

開催期間中の販売冊数（H）

!

         ?@AVWT(XYZ) 

 

?@Ax    XYZ[\] 

OPÄJ    v/12�5/18 

F!  GHIOPÅÆ 

  .¢GHIÇÈOP 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A)  13,000 *  QRéëì'(B)  13,461 *   (B)Ê(A)  103.5Ã 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 4/12(Í) 4/13(­) 4/19(Í) 4/20(­) 4/26(Í) 4/27(­) 4/29(Î) 

*'   495 *   406   446   542   383   542   654 

  ­  5/3(Í)  5/4(­) 5/5(Î) 5/10(Í) 5/11(­) 5/17(Í) 5/18(­) 

*'   689 *   883   733   598   638   692   906 

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô     Ò(C) 70 ¨^.   ÓÔì   óÒ(B) 

7,944(59.0)  752(5.6)    8,696 2,179(16.2) 2,586(19.2) 13,461(100) 

     Õªéëì'[òóG(C)/(B)I   64.6% 

     Ké«¬�(D)  5,096 wÖ 

     QKé�(E)    5,829 wÖ(éëª 4,763 ¹º 1,066 wÖ)  

       (E)×(D)       733 wÖGÊ(D)  14.4%I   

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø)  8,312 wÖ    

      Ké�(E)  5,829 wÖ  GÊ(Ø) 70.1ÃI   

(2) éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

617 Ö 

 (3)  ?Ì¶M¬[´-KLM[òó   24 Ù(´-KLM) Ê56 Ù(ÚÛ)   42.9Ã 

v  ãä®å[æäFN 

    D'  263 Ü(Ý)           (Ý)Ê(C)  3.0Ã         

       æäµ÷Ð G +,- 88 Ü(33.5%) Þ[ß 175 Ü(66.5) I 

;  ¹ºæäFN      

    OPÄJ¬æä'(à)  820 á     (à)Ê(B)  6.1Ã 

â  ÀãñÂ 

I! .¢GH¿ÇÈOP·¿13 w*j»héëì=)'È~"Þ§�j¾¿"äÞ§G 

    Hjå�6¼ 

I! ÄJ¬[éëì'[ËÌÈ«6j¿OP­'Ãæç63k�éëì'Ã?;Þºè 

  ®¿éÀ¿£¤3½®?@AÃê®.ÃË§�jÃë{�6¼ 

!
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I! ãäå[ä.FNÈm6j¿Õª�@ì'3+56òó¾ 3.0ÃjuH?jÞº¾> 

  Éhôâ(ìÙ�� 0.7%¿Ü�¨âí 1.6%)¿�[?@Aê[ÄÔ¾�£®ô�Ë§j 

  z{�6¼ 

I! ¹ºæä'[éëì'3+56òó¾ôâ¿?@A[÷S34îÈ¾Ë§�@ìÃ 

  çâ»§�jÃõö¹�6¼ 

I! ´-[KLMÈçâTUÞº�£»¶··?@AÃ�*º��§¼S� 600 Öjï 

  »éëª·78Èðñ·Ü¿13 w*ò[*378Þºg�Ë§¼�[½h£?@A[ 

  GHZV¾¿´Þ»óôFN,3ØËºBC°±Ãçâ¾õ¨£»ö*+,-3jË 

  º÷�3øÔh£g[·Ø®¿/§À�� ¡ñÈùQ¹úº»â�j[Ö×Ãô/ 

  6¼ 

!

         ?@AVWT(cdef?) 

 

?@Ax  _`[abcdef? 

OPÄJ  5/27 �  7/10 

F!  GHIOPÅÆ 

  ù-GH 

  Q&úÑAOPGGHAû üýþ ¿ OPÿzÂ!z '(W"ûIþýþI 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A) 50,000 *   QRéëì'(B) 59,092 *    (B)Ê(A)  118.2% 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 5/31(Í) 6/1(­) 6/7(Í) 6/8(­) 6/14(Í) 6/15(­) 6/21(Í) 

*'  1,097 * 2,784 1,892 2,475 2,133 2,791 2,244 

  ­ 6/22(­) 6/28(Í) 6/29(­) 7/5(Í) 7/6(­)   

*' 2,992 * 3,073 3,740 2,991 4,448   

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô   Ò(C) 70 ¨^. ÓÔì óÒ(B) 

38,569(65.2)  5,305(9.0)   43,874 7,258(12.3) 7,960(13.5) 59,092(100.) 

    Õª�@ì'[òóG(C)Ê(B)I  74.2Ã  

    Ké«¬m�(D)  37,100 wÖ() 18,550 wÖ) 

    QKé�(E)      50,021 wÖ() 25,010.5 wÖ)   

      (E)×(D)       12,921 wÖ(Ê(D)  34.8%) 

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø) 27,941 wÖ   

       (h¡)· 15,400 wÖ)   (h¡)· 13,970.5 wÖ) 

      Ké�(E) 50,021 wÖ GÊ(Ø)  179.0Ã I 

(2)  éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

473 Ö  

v  ãä®å[æäFN 

    D'(Ý)  4,087 Ü           (Ý)Ê(C)  9.3Ã          

       æäµ÷Ð G +,- 368 Ü(9.0%) Þ[ß 3,719 Ü(91.0%) I 

;  ¹ºæäFN      

    OPÄJ¬æä'(à)  2,675 á    (à)Ê(B)   4.5Ã 

â  ÀãñÂ 

I! 5 #*j»h´+,-jÞº¾�£®ô»=)éëì'·ØË§Ã¿��È$´.- 

 Ë§¼�[�j¾¿ ef?ê[)k[%&¿4î[ô¹ÈÌ5g[·Ø6¼ 

I! ÄJ¬[éëì'[ËÌÈ«6j¿OA���'A�/·[J¿>ÉhÀñÁ�ñ 

!
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    Â3éëÞº»6¼��¾¿(»)*��[OPÿzÂ!z·Ø6'(W"¿SBþÉ   

    �+[ø7[øÔ3½6g[jz{�6¼ 

I! ãäå[ä.FNÈ«6j¿Õª�@ì'3+56òóÃ÷�3ôâ¿�[0�� 

  g)k[%&¿4î[ô¹Ãë{�6¼/§¿ãäåÃ+,-·èé¹�§g[¾ 9Ã 

  j�£â¿)÷|�[æäµ·èé¹�º»6¼��¾¿­,+,-3Ç-Þº»6 

  *^_[*Ã¿�[?@AÈ78Þ½hjÞ§�jÈÌ5g[jd���6¼ 

I! éëì'[-+'Ãçâ¿Þ�3½®Õª�@ì'[òógôâ£Ëº»6[·¿ 

  ?@AOP¶·3>Þºçâ[KéÈ.��§¼��¾¿)kê[½®Á»/z+Á 

  È&h§¨[+,-TË[ó0%K3156g[·Ø6¼ 

I! ¹ºæä'[éëì'3+56òóÃ>Éhô»�j¾¿�[?@AÃ23Þ§÷ 

  S3%&È¾Ë§*Ãçâ»§�jÈÌ5g[jz{�6¼ 

I! �[4[ef?ê[)k[%&¿4î¾ô»�j��¿��ÈÇ3�@ì?;+| 

  jÞº[m5��6[·¾£â¿\]|�[e6¿efÈ2356�j367h£Ö 

  ×Èd�6�Ü·Ø6¼/§¿­,Ç-¹�£»)k3¿�[78ÈÍA38ø»+ 

  ,¶Mê[%&¿4îÈ9¨º:â½h£­¯mÈÞº»â;#ÃØ6¼ 

!

         ?@AVWT(fl+,?) 

 

?@Ax  ghijk[fl+,? 

OPÄJ  7/19�8/24 

F!GHIOPÅÆ 

 £¤GHIÇÈOPGGHÿzÂ!z <¬=+,-¿>Y)?@+,-¿ 

                                    (4)*+,- I 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A)  10,000 *  QRéëì'(B) 13,308 *  (B)Ê(A)  133.1Ã 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 7/19( Í) 7/20(­ ) 7/21(< ) 7/26(Í ) 7/27(­ ) 8/2( Í) 8/3(­ ) 

*'   325 *   408   379   307   335   293   450 

  ­ 8/9( Í) 8/10(­ ) 8/16( Í) 8/17(­ ) 8/23(Í ) 8/24(­ )  

*'   109 *   525   566   696   648   733  

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô   Ò(C)  70 ¨^.   ÓÔì   óÒ(B) 

5,940(44.6) 1,591(12.0)   7,531  1,318(9.9) 4,459(33.5) 13,308(100) 

A! B< 21 ­GCI)k[­[éëì' 2,871 *¾ÓÔìjÞºAÒ!  

 Õªéëì'[òó GGCIÊ(B)I  56.6Ã 

     Ké«¬m�(D)  5,340 wÖ 

     QKé�(E)      6,028 wÖ(éëª 5,187 ¹º 841 wÖ) 

       (E)×(D)         688 wÖ(Ê(D)  12.9%) 

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø)  10D285 wÖ    

      Ké�(E)   6,028 wÖÊ(Ø)  58.6Ã 

(2) éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

773 Ö 

 (3)  ?Ì¶M¬[´-KLM[òó   â0(´-KLM)Ê243 0(ÚÛ)  2.5Ã 

v  ãä®å[æäFN 

    D'(Ý)   110 Ü    (Ý)Ê(C)  1.5Ã           

       æäµ÷Ð ( +,- 59 Ü(53.6% )  Þ[ß 51 Ü(46.4% )  ) 

;  ¹ºæäFN 

    OPÄJ¬æä'(à)     510 á    (à)Ê(B)  3.8Ã 

â  ÀãñÂ 

I! v-[ÏÐÑ3½6GH¿ÇÈOP·¿éëì'F¥w*È¦�§�j¾¿"äÞ 

  §?@Ajå�6¼ 

!
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I! OPÄJ[ÚE3éëì'Ã$´?;Þº»6�j¾¿�@ì[VFÃéÀ¿·G 

  ���§�jÎcÁÀ¿·­.H��§�j[øÔ3½6g[jz{�6¼ 

I! ?@A[ÿ� [-÷·[IJFN��OPã[K¯¾<LÁ»jz{�§Ã¿Þ 

  [ò3¾ãäå[æäFN¾;uÞgÁ»g[·¾£�Ë§(M%&[.¢GH?[g 

  [½®¾ô»¼)¼��¾¿N�§�O[ò3¾��£VWÈPJº»£»¶r3Q0 

  È´º§?@A[÷S��jd���6¼Þ�Þ¿ÿ� [IJFN¾¿?@A[Ú 

  E[ê®.Ã®3RÃË§jd���6¼ 

/§¿ãäå[ 4 òS&Ã+,-·èé¹�ºè®¿�[?@A¾+,-[TzU 

    íîz�z[4îÃô�Ë§�jÃë�6¼ 

I! Õªéëì'[òóÃ¿56.6%jCâ£Ëº»6Ã¿B< 21¿22 ­Ã)k[­·¿ 

  2,608 *Ã©ªéëj£Ëº»6�j[®¯3½6¼ 

I! ÑI¬IôÕ[éëìòóÃ>Éhô�Ë§(ìÙ�� 15.7%¿VWZ 6.5%¿Ü�¨ 

  âí 11.3%¼)k[­[ÑI¬IôÕ[éëìg;��X¿gËjÞ[òó¾ôâ£6¼)¼ 

  OPÄJÃYÎm[ÄJ¬3´§®¿ÑI¬IôÕÃÇ-ÞÎ5�Ë§jåh�jg 

  ØZhÃ¿�[½h£uH?3ÑI¬IôÕ[4îÈA¨§�j¾Á�Ë§¼ 

I! 4 ö*+,-[£¤GH·¿¶·¾Câ[���¿/§?@A[÷Sg\Ojg3ù 

  QÞ§g[j£Ë§¼�hÞ§]V3½6GH¾¿*^Î°±Ã_��6ö*+,- 

  3jËºøÔh·Ø®¿/§¿À�� ¡ñÈùQ¹úº»âÖ×gô/6¼ 

 

 

 

!

        ?@AVWT(no?) 

 

?@Ax   nopqr? 

OPÄJ   9/20�10/26 

F  GHIOPÅÆ 

  ù-GHIÇÈOPGGHAû  `àa�ybz ¡ñ I 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A) 25,000 *   QRéëì'(B) 32,999 *   (B)Ê(A) 132.0Ã 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 9/20(Í) 9/21(­) 9/23(c) 9/27(Í) 9/28(­) 10/4(Í) 10/5(­) 

*'  698 *  728 1,445 1,003 1,289 1,141 1,839 

  ­ 10/11(Í) 10/12(­) 10/13(<) 10/18(Í) 10/19(­) 10/25(Í) 10/26(­) 

*'  986 * 1,838 1,653 1,094 1,525 1,775 1,923 

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô   Ò(C)  70 ¨^.   ÓÔì   óÒ(B) 

18,646(56.5)  1,607(4.9)    20,253  8,112(24.6)  4,634(14.0) 32,999(100) 

     Õªéëì'[òó GGCIÊ(B)I  61.4Ã 

     Ké«¬m�(D)  16,900 wÖ 

     QKé�(E)      18,770 wÖ       (E)×(D)   1,870 wÖ( Ê(D) 11.1%) 

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø)  20,700 wÖ   

     Ké�(E)   18,770 wÖ  (Ê(Ø) 90.7Ã) 

(2) éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

627 Ö 

v  ãä®å[æäFN 

    D'(Ý)  1,857 Ü           (Ý)Ê(C)  9.2Ã           

       æäµ÷Ð ( +,- 352 Ü(19.0Ã)  Þ[ß 1,505 Ü(81.0Ã) ) 

;  ¹ºæäFN 

    OPÄJ¬æä'(à)  1,089 á    (à)Ê(B)  3.3Ã 

â  ÀãñÂ 

I! =)éëì'È<Üâ.-®¿8ø»)k[4îÈA¨§?@Ajå�6¼ 

I! éëì'¾¿OP­[¶æ3k�?;Þº»6¼��¾¿OPÄJ¬[`àaÉ� 

  +·[ø7j�@Þ§ì[éÀ¿3½6øÔjd���6¼ 

I! ãäå[ä.FNÈ«6j¿Õª�@ì'3+56òóÃôâ¿)k[%&¿4î 

  [ô¹Ãë{�6¼/§¿ãäå¾¿+,-·èé¹�§g[¾ 19.0%j>Éh�£ 

    â¿çâÃ)÷|�·èé¹�º»6¼��¾¿+,-ê[TzUíîz�z^_[ 
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    8ø»d[*Ã¿�[?@AÈ78Þ½hjÞ§�jÈÌ5g[jd���6¼ 

I! =)È 32.0Ãj<Üâ.-6éëì'ÃØË§Ã¿?@A[�\�� 70 ¨^.[é 

  ëì'Ã 24.6%j÷�3çâ¿Õªéëì'[òóÃ 61.4ÃjCâ¿Ké¾«¬m[ 

  11.1%?3�/Ë§¼ 

I! �hÞ§?@AÈjèÞº­e[fgÎe6GhÈ2356?@A¾¿.i[fg¿ 

  e6GhÈjk56h�·ÕU·Ø®¿/§)kÃÄÔÞ¿õ°·»6g[·Ø6� 

  j��Á»GHÃØ�X¿ÙÚg­.Hº»â�Üg[jd�6¼ 

!!

         ?@AVWT(t\u?) 

 

?@Ax   t\uvwHxM? 

OPÄJ   11Ê1�12Ê7 

F  GHIOPÅÆ 

  ù-GHIÇÈOPGGHAû  l¶W"û               I 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A) 20,000 *   QRéëì'(B) 12,357 *   (B)Ê(A)  61.BÃ 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 11/1(Í) 11/2(­) 11/3(<) 11/8(Í) 11/9(­) 11/15(Í) 11/16(­) 

*'  259 *  468  567  322  349  588  630 

  ­ 11/22(Í) 11/23(­) 11/24(<) 11/29(Í) 11/30(­) 12/6(Í) 12/7(­) 

*'  413 *  689  639  470  662  549  794 

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô   Ò(C)  70 ¨^.   ÓÔì   óÒ(B) 

6,853(55.5) 573(4.6) 7,426 1,997(16.2) 2,934(23.7) 12,357(100) 

     Õªéëì'[òó G(C)/(B)I  60.1Ã 

     Ké«¬�(D)  13,520 wÖ 

     QKé�(E)     6,983 wÖ(éëª 6,677 ¹º 306 wÖ) 

       (E)×(D)    ×6,537 wÖ(Ê(D) ×48.4Ã) 

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø)  14,656 wÖ   

      Ké�(E)   6,983 wÖ(Ê(Ø) 47.6%) 

(2) éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

1,186 Ö 

v  ãä®å[æäFN    

    D'       Ü(Ý)           (Ý)Ê(C)           

       æäµ÷Ð ( +,-      Ü(     )  Þ[ß     Ü(      )  ) 

;  ¹ºæäFN 

    OPÄJ¬æä'(à)   658 á    (à)Ê(B)  5.3Ã 

â  ÀãñÂ 

I! éëì'¾¿=)È<Üâ,-Ë§¼S��@ì3jËº¾¿)÷3ø�+,-Ã 

  O-¹�6£¤3½®¿t\uÞ[g[[½ñÿ�ÂÃm�§[·¾£»�¼ÄJ¬ 

  [éëì'[ËÌÈ«ºg¿ê®.Ã®È«ú6�j£ân{Ë§¼ 

I! ¹ºæä'[éëì3+56òóÃ�£®ô»�jÃÌ5½h3¿?@A[÷S3 

  k»º[�@ì[VF¾Á�Ë§jz{�6¼ 
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I! vwH[À�� ¡ñ3�¨ºÜ§+,-3jËº¿\[ô»vwH[t\u?¾¿ 

  TËZb3ÊË§g[·ØË§Ã¿øâS��@ì3XîzY56g[j¾£�£� 

  Ë§¼ 

I! uH?·[ 12 w*ò[éëì'¾���£»g[j¾å�£»Ã¿)÷3t\u[ 

�O?Ì-[ø�+,-ÃØ6[·¿8,400 wÖ[���È�ËºOP563¾¿Þ[

Ö×[1[j?ÌÎø7[�Z2[��Ão��·ØË§¼ 

!"

 

         ?@AVWT(yzc{|) 

 

?@Ax     yzc{| Par t� 

OPÄJ     1/2�2/15 

F  GHIOPÅÆ 

  .¢GHIQ&úÑAOPGOPÿzÂ!z  '(W"ISBS I 

J  éëì[FN 

(1) =)éëìj[>É 

=)éëì'(A)  12,000 *  QRéëì'(B)  14,320 *   (B)Ê(A)  119.3% 

(2) éëì'[ËÌ (OPÄJ¬[Í¿­¿Î­[éëì'[õÏ)       

  ­ 1/2(�) 1/3(Í) 1/4(­) 1/10(Í) 1/11(­) 1/12(<) 1/17(Í) 

*'  445 *  519  279  400  708  589  197 

  ­ 1/18(­) 1/24(Í) 1/25(­) 1/31(Í) 2/1(­) 2/7(Í) 2/8(­) 

*'  462 *  405  523  817  930  374  529 

  ­ 2/11(p) 2/14(Í) 2/15(­)     

*'  862 *  513  659     

(3) éëì'[÷Ð 

<ÏIS� ÑI¬Iô   Ò(C)  70 ¨^.   ÓÔì   óÒ(B) 

 8,600 *  479  9,079  2,461  2,780  14,320 

     Õª�@ì'[òó GGCIÊ(B)I  63.4% 

     Ké«¬�(q)  6,408 wÖ 

     QKé�(r)    7,263 wÖ(éëª 6,784  ¹º 479) 

       (r)×(q)      855 wÖ  (Ê(q)  13.3Ã) 

¥  OP¶·2 

 (1)  �Æ�(Ø)11,332 wÖ   

      (h¡)· 5,666 wÖ) 

     Ké�(r) 7,263 wÖ    (Ê(Ø)  64.1Ã) 

(2) éëì 1 *´§®[¶·G(Ø)Ê(B)I 

791 Ö 

v  ãä®å[æäFN 

    D'  313 Ü(Ý)           (Ý)Ê(C)  3.4Ã         

       æäµ÷Ð ( +,-  64 Ü(20.4Ã)  Þ[ß 249 Ü(79.6Ã)  ) 

;  ¹ºæäFN 

    OPÄJ¬æä'(à)  666 á      (à)Ê(ý)  4.6Ã 

â  ÀãñÂ 

I! st[£»�&£Hu[¿cvXÌÜ[wH[?@A·=)éëì'ÈJxÃûâ    

  ¦�§�j¾¿VWÆÇ6¼ 

!"
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I! ?Ì¶M[ 40ÃÈ´-KLM·¸"Þ§?@A·¿14 w*È¦�6éëì'È%K 

  Þ§�j¾¿KLM[ÒÓÃ"Ôj£Ëº?@A3��3Õ�¹�§jå�6¼ 

I! éëì[ËÌÈ«6j¿ÄJ¬ÈyÞº>Éh!zh3éëìÃéËº»º¿'( 

  W"ûIþýþ[ø73½Ëº¿?@A[{GÃ&Ü|»º»§�jÃë{�6¼/ 

  §¿�[�j¾¿+,-÷·[ãä®å[æä'[òóÃß[uH?j>ÉÞºC¨ 

  ·Ø6�j��gë{�6¼ 

I! ÄJ¬¿)k�}�íz·OP¹�§i­eH[~�§¡n(F/27 �� 2/1)ê[éë 

  =h·Ç§*Ã´�?@A3-ËºÜ§�jg<»3d���6¼ 

I! �&£?@A·ØË§Ã¿¹ºæä'[éëì3+56òó¾¿>Éhôâ£Ëº 

  »6¼��¾¿WµÃC�3O�¹�§�j¿e�yzc[��g[wHjEN�� 

  jÈ+>¹úº?ÌÞ¿¹ºÈe�yzc[��[�½U�¢�v£�*º3Þ§� 

  j[øÔÃ<Ü»g[jz{�6¼ 

!"

平成 16 年 6 月 30 日  

平成 15 年度 展覧会・普及事業分析 
 
【展覧会】 
（１）属性 

性別：どの展覧会においても女性の観覧の方が多いが、「ローマ散策」「富士山」にお
いては男性が 45％前後と多く観覧した。反対に、「狩野派」は男性が約 35％と
最も少なかった。  

年齢：最多年齢層が 50 歳代または 6 0 歳代の展覧会が多く、「マヤ」「明治美術」以外
はすべてそうである。「明治美術」では 2 0 歳代未満が 3 7 .6％であり、他の展覧
会と比較して、この年代の観覧比率が最も高い。  

居住地：県内の観覧者が市内からの観覧者を上回っているのは、「マヤ」「徳川」「ロー
マ散策」の３つである。また、県外からの観覧者が 10％を超えたものは「狩野
派」「明治美術」「富士山」の３つである。  

新規来館者割合：平均は 1 7 .8％である。2 0％以上を占めたものは、「マヤ」と「明治美
術」の２つであり、後者は 2 9 .0％と高い。  

１年以内のリピート率：平均は 6 7 .9％である。平均を下回ったのは「マヤ」で 6 2 .6％
である。  

かつて学校の行事で来館したことがあるか：平均は 1 4 .7％である。20％を超えたのは、
「明治美術」と「富士山」である。  

 

（２）価値 
興味や感動が生まれたか：平均は 84.8％である。平均より 10％以上低いものは「明治

美術」の 74.2％である。 
新しい発見があったか：平均は 78.1％である。平均より 10％以上低いものは「マヤ」

の 75.2％と「明治美術」の 74.1％である。 
観覧料に見合う内容であったか：平均は 80.1％である。平均より 10％以上低いものは

「マヤ」の 69.0％と「明治美術」の 69.8％である。 
心地よく観覧できたか：平均は 78.2％である。平均より 10％以上低いものは「マヤ」

の 64.4％である。 
他の人に来館を勧めるか・不満足率：「他の人に来館を勧めるか」の平均は 62.4％であ
る。一方、不満足率をみると「明治美術」が最も高く 18.3％、次いで「マヤ」の 13.2％
である。資料 B・Cの両展覧会における不満内容の一覧をみると、不満の質的な違いが
あることがわかる。前者における不満は、解説不足や冷房のききすぎ、観覧料が高い
というものが主なもので、展示内容自体に関する深い不満は見受けられなかった。一
方、後者では，駐車場が狭い、混んでいてよく見えなかったなどの不満のほか、「現場

!"
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の人間から切り離された文明展はナンセンス」「マヤ文明にふれているような臨場感が
ない」「展示の意図を理解するのに苦労した」などといった、展示内容の根幹に係わる
不満が見られた。また、「明治美術」で不満を示した人のうち、自由回答欄に記入した
人は 14／50＝28%であったが、「マヤ」では 57／123＝46.3%と高かった。 

 
 
【普及事業】 
 レギュラープログラムについては、すべてにおいて満足度は高く、利用者層も「20 回以上」を回答
する者が多く、利用者層の固定化が進んでいる。 
講座系普及の「徳川 9／21」、「徳川 10／12」における「準備・対応」の数値が低いが、これはマイクの

音量など主催者側の不手際によるものである。 
また、「粘土開放日」における「新規来館者」および利用回数の少ない人々の利用は、顕著で、しかも

20～30 歳代の若年者層が多いことも重要である。当館における展覧会鑑賞者は、50～60 歳代が最も
多く、若年者層が少ないが、「粘土開放日」については、この傾向は逆転する。このことを考慮した、普及
プログラムと展覧会との密接な連携は、早急な課題であるといってよい。 
 
 
【これからの課題】 
 展覧会事業 
「マヤ文明展」や「もうひとつの明治美術展」は、他の展覧会に比べて満足度など定性的な側面で数

値の低下がみられるが、文明展による大量集客や夏季期間中に顕著に現れる「新規」、「若年者」、「県
外」という利用者層を積極的なベネフィットと捉え、新規来館者が７０%を超える満足率に達したことを一つ
成果としたい。そのことをふまえながら、不満足要因を取り除くため、美術館の基本的な役割(キャプション、
順路、係員の親切な対応など)を徹底したい。     
当然のことながら、ハードリピーターの満足度を継続的に維持する展覧会の品質管理システムも大切

である(→「知的基盤の充実に関する評価委員会」の活用)。また、「新規来館者」の不満を取り除き、親
しみやすい展覧会を実施することで、将来のリピーター対策に繋がると考えられる。 
 また、「混雑」、「駐車場の利便性」などのクレームが顕著だった「文明展」についても、クレーム処理を徹
底する同時に、鑑賞疲労を緩和するよう対策を講じる必要がある。 
  
普及イベント 
美術史系のイベントにおける客層の固定化が見られるため、異分野の講座・講演会を積極的に実施し、

アンケート調査などを通じて顧客の反応を探ることにしたい。 
 「粘土開放」については、当館のコアな客層に欠けている「20～30歳代」の利用者が多く含まれているこ
とから、次世代を担う鑑賞者として位置付け、作品鑑賞への誘いの手法を見出すことが大切である。 
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２－１　中間報告書〈ニューパブリックミュージアム（NPM）の実現をめざして〉の要旨

（静岡県立美術館評価委員会中間報告書：平成 16 年 6 月）

　　ア　報告書の性格

　　　　現在の委員会は 15、16 年度の 2 年間を活動期間としており、15 年度の活動の成果（委員会の生の議論・検討の記録）を中間
報告書としてまとめた。

　　イ　報告書の概要

　　　(ア)静岡県立美術館における評価制度のあり方
　　　　①　評価制度の目的は、持続する経営改善を促すこととする。

　　　　②　評価対象は、美術館の経営を支える 4つのレベルの全てとする。
　　　　　レベル 1　オペレーション（現場の作業・業務手順の品質保全）
　　　　　レベル 2　マネジメント（館長等による美術館の資産等の活用・管理）
　　　　　レベル 3　ガバナンス（経営の健全性・安定性を確立するための仕組み）
　　　　　レベル 4　社会からの支援体制（資金、人材の資源供給、外部経済効果の還流システム）

③ レベル 1・レベル 2 については美術館が主体的に行う戦略計画方式の評価とし、館の使命と戦略目標を前提とし、美術館
が毎年度自ら目標値を設定、その達成状況を自ら点検する目標管理システムとし、第三者評価委員会が二次評価を行う。

④ レベル 3・レベル 4 については、美術館の自助努力の枠を超えた予算配分や人事制度についての問題提起、あるいは県の
支援体制の問題点について、第三者評価委員会が調査し、独自の評価報告書を年 1回出す。

静岡県立美術館の評価体系

評価者
評価対象 目　　的

1　次 ２　次

レベル１　オペレーション 館自らの努力による評価

レベル２　マネジメント 使命に沿った目標管理
館自身

第三者

評価委員会

レベル３　ガバナンス 館の自助努力をおこさせる課題の指摘

レベル４　社会からの支援体制 スポンサーとしての県庁や地域への問題提起

第三者

評価委員会
なし
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　　（イ）　今後の検討課題（県立美術館が直面する経営課題）

① PDCAサイクルの確立とマーケティング手法の本格導入
② 自己点検・評価の実施

③ 現在の施設と展示内容を前提としたうえで、当面すぐに行うべき改善活動

④ 企画展の積極的な集客戦略サイン・案内表示など、対外的な訴求力の向上努力

⑤ レストランやショップを含む入館者に対する顧客満足度の向上のための改善活動

⑥ 周辺の機関や駅前に立地する静岡アートギャラリーなど、近隣地区の関連施設との連携

⑦ 存在意義や使命の抜本的見直し

⑧ ボランティアの積極活用に加え、地元の住民や NPOなどの参画
⑨ 指定管理者制度の導入に伴う経営主体とガバナンスの見直し

⑩ 名称と立地の見直し（たとえば「静岡ロダン館」といった名称への変更、サテライト・ネットワーク提携施設の開設な

ど）

⑪ 戦略計画型の評価制度の運用

⑫ 第三者評価委員会の運用

　　

（ウ）　「ニューパブリックミュージアムの実現をめざして」

開館 20周年に向けて、ハードとソフト、経営面の全面的なリニューアルを行うべきであり、リニューアルの意思決定には「市
民参画（パブリック・インボルブメント：PI）方式を採用するなど、県民の関心と潜在力を引き出す場と手法を設けるべきで
ある。
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